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Introducción, acceso
y pantalla inicial. 
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A través de este manual presentaremos a usted la funcionalidad de la app 
cañadienses, desde incio de sesión hasta las funcionalidades generales.

Cabe mencionar que la app cañadienses está disponible tanto para 
sistemas android, como para sistemas iOS.

Introducción a la
app cañadienses

Descarguela en la
ANDROID APP EN

Colonos de Bosques
de San Isidro A.C.
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Inicio de sesión

En la pantalla de inicio de sesión,
se le solicitará su correo electrónico 
y la contraseña asignada.

usuario@dominio.com

***********

Para tener acceso a las funciones de la app, usted deberá iniciar sesión utilizando las 
credenciales que se le hayan asignado por la administración del sistema.
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Pantalla Inicial

Una vez identificados, podremos ver la pantalla inicial de la app, que nos permitirá 
interactuar de manera directa con todos los miembros de la comunidad de colonos de 
bosques de San Isidro.

A continuación haremos una descripción de la pantalla inicial.

En la parte central de la 
pantalla se nos presentará 
un menú de iconos, que 
de manera intuitiva nos 
llevará a las funciones 
principales de la app.

En la parte superior 
izquierda de la pantalla se 
nos presentará el acceso al 
menú principal de la app.

A través de esta función 
usted podrá notificar 
una emergencia desde 
el lugar donde haya 
ocurrido, para que se le 
proporcione ayuda de 
manera inmediata.

Botón de Pánico

Menú principal Titulo de la App

Menú de íconos
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Funciones menú 
principal. 
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Dento del menú principal podemos tener acceso a todas las funciones de la app, algunas 
serán similares a las que encontramos en el menú de iconos de la pantalla principal, otras 
serán complementarias a la funcionalidad.

Podremos navegar a través de 
las funciones de nuestra app, 
además encontraremos la 
función de salir, que nos 
permite cerrar la sesión en el 
momento que sea necesario.

Menú Principal

Esta sección mostrará nuestro 
nombre y la imagen que hayamos 
registrado en perfíl.
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El perfil muestra nuestros 
datos registrados, nombre, 
apellidos, teléfono fijo y 
celular, contraseña.

Aquí tenemos la función de 
cambiar fotografía, que se 
mostrará en el menú 
principal, además nos permite 
cambiar los datos de teléfono 
fijo y celular, así como 
tambien la contraseña.

Una vez realizado cualquier 
cambio, sólo deberá presionar 
el boton guardar.

Menú Principal
       Perfil

Título de la sección
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Esta sección muestra los 
datos de cada usuario de la 
app.

Su nombre, tipo de usuario, 
teléfono fijo y celular, además 
de la zona donde está 
asignado.

Aquí tenemos la función de 
enlazar llamada con el usuario 
de manera inmediata, al 
presionar el botón llamar.

Menú Principal
    Usuarios

Título de la sección

Función de búsqueda
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Esta sección muestra los 
mensajes que se han 
generado y nos permite crear 
mensaje y compartirlo al 
presionar el botón de enviar.

Menú Principal
  Mensajería

Título de la sección

Función de mostrar y limpiar
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Incidencias, urgentes
y nuevas. 
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Esta sección muestra las 
incidencias vigentes y las 
urgentes, además nos permite 
crear el reporte de nuevas 
incidencias.

Menú Principal
  Incidencias

Título de la sección

Menú incidencias
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Esta sección muestra las 
incidencias reportadas, así 
como también nos permite 
crear el reporte de nuevas 
incidencias.

Menú Principal
  Incidencias

Título de la sección

Al presionar cualquier 
icono de incidencia en el 
mapa podremos ver los 
detalles de la mismas, así 
como también podremos 
compartir comentarios al 
respecto.
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Para crear el reporte de una 
nueva incidencia debemos 
seleccionar el marcador del 
mapa para definir la 
ubicación.

Menú Principal
  Incidencias

Título de la sección

Una vez definido el marcador 
llenaremos el formulario, 
definiendo el área relacionada 
y creando una descripción 
breve, teniendo la 
oportunidad de agregar una 
imagen, desde la galería o a 
través de nuestra cámara, 
concluido este proceso 
presionamos el botón enviar.
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Contactos y proveedores
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Esta sección muestra los 
contactos dentro del sistema, 
permitiendonos ver los datos 
generales como nombre, 
dirección, teléfono, correo 
electrónico y tipo de servicio.

Menú Principal
    Contactos

Título de la sección

Función de búsqueda
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Al presionar el botón ver 
detalle, podremos ampliar la 
información de cada contacto, 
permitiendonos así conocer 
los detalles y tener la 
identificación del mismo.

Menú Principal
    Contactos

Título de la sección
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Esta sección muestra los 
proveedores registrados dentro 
del sistema, permitiendonos ver 
los datos generales como 
nombre, teléfono, correo 
electrónico y tipo de servicio, 
además de una valoración 
generada por su nivel de 
servicio.

Menú Principal
   Proveedores

Título de la sección

Función de búsqueda
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Al presionar el botón ver 
detalle, podremos ampliar la 
información de cada 
proveedor, permitiéndonos 
así conocer los detalles del 
mismo.

También podemos calificar el 
servicio, creando una 
valoración del proveedor, 
además de compartir 
comentarios entre los 
colonos, que serán útiles para 
futuras contrataciones.

Menú Principal
   Proveedores

Título de la sección
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Información, noticias,
documentos y 
notificaciones
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Esta sección nos permite 
crear un mensaje para 
solicitar información 
relacionada a las áreas 
registradas en el sistema.

Además nos permite 
visualizar un historial para 
dale seguimiento.

Menú Principal
  Solicitar Información

Título de la sección

Selección de área

Redactar mensaje
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Esta sección mostrará las 
noticias registradas a través 
del sistema.

Mostrandonos una imagen 
relacionada, fecha de 
publicación y contenido de la 
misma.

Menú Principal
      Noticias

Título de la sección

Imagen de la noticia
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Esta sección mostrará los 
documentos de interés 
común para toda la 
comunidad, poniendolos 
disponibles a través del 
sistema.

Menú Principal
 Documentos

Título de la sección

Documentos disponibles
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Esta sección mostrará las 
notificaciones que se generen 
dentro del sistema, 
incluyendo las solicitudes, 
incidencias y notificaciones 
en general.

Menú Principal
  Notificaciones

Título de la sección

Menú de filtros

Función de búsqueda
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